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自然栽培

ふかふかで温かく
水はけ水もちのよい土

一般栽培

肥料成分で
冷たく
かたくなった部分

肥料をあげるよりあげない方がいいの？ 多くの生産者さんが、肥料を与えれば与えるほど、虫が出やすくなったり病気になりやす
いことを体験しています。肥料を施した結果、農薬を使用することに繫がります。

虫も病気もつかなくなる！

なぜ農薬や肥料を使わず野菜が育つのでしょう？
→ 土には生命を育むための仕組みが備わってあり、その力を活かして栽培を行うからです。
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人は身体の老廃物を、汗や尿によって排出し免疫力
で健康を維持しています。土は不要物を地下水に流
したり、植物を通して外に出そうとします。それらが
植物に溜まると虫や病原菌が寄りついてきます。畑の
土を、農薬や肥料を用いず健康な状態に保つことで、
植物＝野菜も健康に育つことができます。 田畑の土壌環境を整えることで、

植物が深く根を伸ばすことができ
水分や養分を十分に吸収できる。

肥料成分で冷たくかたくなった部分が、
植物の根が地中に伸びるのを阻むので
水分や養分を十分に吸収できない。
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ナチュラル・ハーモニーの宅配がこだわる
5 つのこと 

01　肥料や農薬不使用の自然栽培「野菜」
のトッセ菜野るすけ届お、でい想なんそ。」いたいらもでん囲を卓食の々日てし心安「 

品目は、すべて肥料や農薬不使用の自然栽培の青果で構成しています。また、
美味しさをお約束するためにも、専任スタッフによる栽培管理も徹底し、日々品質
向上に努めています。全国約 130 人の生産者さんから届く自然栽培野菜をどう
ぞお楽しみください。　→詳しくは P5

02　自然栽培・自家採種の「お米」
取り扱うお米もすべて自然栽培米です。あっさりして味のよいササニシキをはじ
め、コシヒカリや昔の品種のお米を取り揃えています。また、ほぼすべてのお米は
自家採種されたもので、自社精米しています。玄米・五分づき・白米からお選び
いただけます。「身体に染み渡るような味わい」と喜んでいただける自慢のお米です。
→詳しくは P8

03　天然菌による「本物の醗酵食品」
自然栽培の素材を使ったオリジナルの食品も企画し、販売しています。醗酵食品
は、一般的に販売されている純粋培養菌ではなく、天然菌による醗酵醸造である
ことにこだわります。自然界に浮遊する「種菌」を元種に醸造する、調和のとれた
奥深い味わいがあります。天然菌による醗酵食品は大人気のアイテムです。　
→詳しくは P9

04　想いを受け継ぐ品質への取り組み
私たちは、つくり手とお客さまを想い、知ろうとする努力を怠ることなく、よりよい品
質への取り組みを続けます。信頼につながる「誠実な情報の提供」、野菜や果物の
「丁寧な選別・梱包」、自社精米による「お米品質の追求」、福島原発事故をきっ
かけに設備導入した「放射性物質検査の実施」、環境負荷を減らす「梱包資材削
減」。たゆまぬ努力を続け、皆さまの想いに寄り添っていきます。　→詳しくは P15

05　「つくり手」を応援する宅配
私たちは、お取引する生産者さんと「土づくりの計画」を立て、安定した品質と
収穫を目指します。生産者さん自身の経営も考慮して、必要量または全量作物を
買い取る「作付け依頼」を行います。つくり手に安心して農業に取り組んでもらえ
ることも私たちの仕事です。　→詳しくは P19
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お届けする野菜セットの内容は、お届け日 2 日前の夕方以降に決定します。
下記URLに野菜リストを掲載していますのでご参考ください。
URL. https://naturalharmony.co.jp/takuhai/home_delivery/

｜ S セット｜1 人暮らし向け

自然栽培野菜 5〜10 種類

￥2,400 （税込） 

一人暮らしや、 少量で野菜を楽しみたい方に最適です。
トッピング野菜・果物を加えてバリエーションをつけても。

セット例 ： 小松菜 1 パック ・ レタス 1 玉 ・ 大根 1 本 ・ じゃ
がいも 400g ・ 玉ねぎ 400g ・ にんじん 500g

 栽培期間中、あらゆる化学肥料・植物性および動物性肥料や農薬を使用しま
せん。土づくりの一環として栽培する農地から出た残渣（作物の非収穫部）を
土にすき込む場合はありますが、農地に養分供給を目的とするものを何も持ち込
むことなく栽培します。また、栽培管理表に基づき、使用する種や栽培工程を
確認し、放射性物質検査を経て（関東及び東北エリア農産物のみ）お届けします。

※ 写真はすべてイメージです。　※ 天候（台風・大雪など）や端境期などで生育不良・収穫減少があった場合、
野菜の量が変動することがあります。量が少なく価格に満たない場合は、ご請求から減額してお届けする場
合があります。予めご了承ください。

自然栽培野菜セットのご案内

セットに入るすべての野菜は 100％肥料・農薬を使用していませんセットに入るすべての野菜は 100％肥料・農薬を使用していません

｜ M セット｜2〜3 人家族向け

￥3,600 （税込） 

2〜3 人のご家族向けのサイズです。
毎日お弁当をつくるという一人暮らしの方にも。

セット例 ： キャベツ 1 玉 ・ 小松菜 1 パック ・ レタス 1 玉 ・
カブ 1 パック ・ 大根 1 本 ・ じゃがいも 600g ・ 玉ねぎ
500g ・ にんじん 600g 

自然栽培野菜 7〜12 種類

｜ L セット｜3〜4 人家族向け

自然栽培野菜 10〜18 種類

￥5,500 （税込） 

おすすめです。 一番お買い得なセット。 ご家族の多い
方や野菜をたっぷり召しあがりたいという方に。

セット例：キャベツ 2 玉・小松菜 1 パック・ちんげん菜 2 株・
ベビーリーフ 1 パック・レタス 1 玉・カブ 2 パック・大根 1 本・
里芋 600g ・ じゃがいも 600g ・ スナップエンドウ 100g ・ 
玉ねぎ 600g ・ にんじん 600g ・ ねぎ 300g

登録制

登録制

登録制
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セットに入るすべての野菜は 100％肥料・農薬を使用していませんセットに入るすべての野菜は 100％肥料・農薬を使用していません
野菜やお米の商品に追加してご利用ください。いずれのメニューも、時期によりご用意できる量が限ら
れる場合があります。 旬の彩り・瑞々しいフルーツの香りなど、マルシェ＝市場の活気をご自宅でどうぞ。
※ 写真はすべてイメージです。　※ 必須登録商品に同梱してのお届けになります。　※ 天候（台風・大雪など）や端境期などで生育不良・
収穫減少があった場合、野菜の量が変動することがあります。量が少なく価格に満たない場合は、ご請求から減額してお届けする場合があ
ります。予めご了承ください。

トッピング野菜・果物（登録制）のご紹介

｜ プチマルシェ｜

自然栽培野菜 1〜3 種類

1 配送につき ￥650 （税込） 

味に遜色のない、 規格外 ・ 少し傷のある野菜です。 

セット例 ： ベビーリーフ 1 パック ・ じゃがいも 300g ・ に
んじん 300g 

｜ TUCHI マルシェ｜

自然栽培野菜 1〜5 種類

1 配送につき ￥1,300 （税込） 

お得な価格で季節の豊作野菜が入るメニュー。 

セット例 ： 小松菜 1 パック ・ 玉ねぎ 400g ・ にんじん
400g ・ ねぎ 300g 

｜ フルーツマルシェ S｜

自然栽培フルーツ 1〜2 種類

1 配送につき ￥1,500 （税込） 

希少な自然栽培フルーツのメニューです。 年間を通し
て安定供給ができない可能性があります。

セット例 ： キウイ 400g ・ 甘夏 1,100g 

｜ フルーツマルシェ L｜

自然栽培フルーツ 1〜3 種類

1 配送につき ￥2,500 （税込） 

希少な自然栽培フルーツのメニューです。 年間を通し
て安定供給ができない可能性があります。

セット例 ： キウイ 400g ・ 甘夏 1,000g ・ グレープフルー
ツ 800g 

登録制

登録制

登録制

登録制
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ナチュラル・ハーモニーの宅配では、自然に沿って育った、旬を中心とした野菜や果物をお届けしています。
このほかにも、様々な野菜や果物をセットにお入れしています。

※天候や生育状況によって予定が変更となる場合があります。

お届け予定の主な野菜・果物

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

ピ ー ン

伊予柑

玉 ね ぎ

茄 子

か ぼ ち ゃ

ズ ッ キ ー ニ

き ゅ う り

ブ ル ー ベ リ ー

甘 夏

ぶ ど う

キ ャ ベ ツ 里 芋

絹 さ や

い ん げ ん

お く ら

青 茄 子

ニ ト ト

と う も ろ こ し

長 ね ぎ

八 朔 柿

キ ウ イキ ウ イ

レ モ ン

グレープフルーツ

ネ ー ブ ル

枝 豆

み か んみかん

れ ん こ んれ ん こ ん

さ つ ま い も

人 参

ご ぼ う

小 松 菜

ほ う れ ん 草

ブ ロ ッ コ リ ー

レ タ ス

じ ゃ が い も

大 根

か ぶ

ご ぼ う

小 松 菜

ほうれん草

スナップエンドウ

ブ ロ ッ
コ リ ー

レタス

ト ト

さつまいも

里 芋

葉 玉 ね ぎ

人 参

か ぶ

大 根
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お米について詳細は、同封の「自然栽培米のご案内」をご覧ください

できることを重ねる 私たちの自然栽培米できることを重ねる 私たちの自然栽培米

栽培の
管理

　お届けする自然栽培のお米は、栽培期間中はもちろん育苗に使
用する土にも一切の肥料や農薬を使いません。土から肥料や農薬
が抜け、土が本来持っている力が引き出されるまでには年月を要
するため、生産者に同じ田んぼで取り組んでもらうことも大切に
しています。専任者による全生産者の栽培管理も行っています。
作業内容の他に新しい試みや気付いた点なども共有しています。
　自然栽培の稲作は栽培における課題がまだ多く、生産者の経験
は貴重な財産です。情報を共有し、栽培技術の向上にも利用します。

お米の
保管

　種子でもあるお米は収穫後も呼吸を続
けています。温度や湿度の条件により呼
吸が活発になり鮮度が落ちることがあり
ます。そのため、産地から届いた玄米は
パックするまでの間、温度 12～ 15℃・
湿度55～70％の低温倉庫で保管します。

自社
精米

　品種や栽培以外に、「精米」もお米の味わいを大きく左
右します。ナチュラル・ハーモニーでは、専門スタッフによ
る精米と品質管理を行っています。保管からお届けまでの温
度管理を徹底し、精米後は速やかにパックして出荷。精米
ラインの入念な清掃も日々心がけ、翌日の作業に備えます。

お届けするお米には、mai（マイ）と表記しています。maiという名前は、お米の「まい」
という音読みを表現しています。３つの赤い丸は米俵。また「太陽と水と土」「つくり手・
食べ手・つなぎ手」を意味しています。
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ナチュラル・ハーモニーの宅配 取扱食品の基本ガイドライン
○原則として化学合成された添加物を使用した食品を取り扱いません　○合成されたうまみ調味料を使用した食品を取り扱いません
○安心・安全だけではなく、次世代に受け継ぐべき永続的価値のある技術をもった食品を優先的に取り扱います
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主原料は農薬・肥料不使用
の自然栽培原材料を使用

主原料は、原則として100％
自然栽培農産物を使用します

自然栽培原材料が入手不可能の場合、
副原料はできるだけ農薬不使用かつ
植物性堆肥で栽培された農産物を使用
可能な限り、人為的な栄養分を与えずに

育てられた農産物を選択します

醗酵食品は自然の活力で
ある天然醗酵菌を使用

自家採取した天然菌や
蔵付きの麹菌を使用します

保存料など食品添加物は
一切不使用

食品添加物を使用しない
商品開発を守ります

オリジナル製品の商品基準
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自然栽培米 堅焼き煎餅
パリッとした歯ごたえの、
堅焼き煎餅です。直径約
10cm の大ぶりな煎餅
は、蒸篭で蒸し上げたお
米を使い独特の食感が楽
しめます。味は醤油・味噌・
海苔・オレンジチリ・オ
リーブオイルがあります。

あまざけ
蔵付き麹菌と自然栽培米
でつくった甘酒。砂糖を一
切使用していませんが、麹
菌の力を引き出し、完全に
糖化させているので甘さが
際立っています。水や豆乳
などと 1：1 で割ってお召
し上がりください。

木桶熟成 醤油
蔵付き麹菌と自然栽培
の原料でつくられたお醤
油です。代々伝わる木桶
を使い、伝統的な製造方
法で仕込みました。奥行
きのある旨みと酸みがあ
り、他にはないクリアな
味わいが感じられます。

米味噌
自然栽培の大豆・米・天
然塩・地下水、そして自家
採取した麹菌を使い、木
桶で 1 年弱かけて天然醸
造しました。代々受け継が
れてきた「種麹づくり」に
40 年ぶりにチャレンジし
て誕生したお味噌です。

PUKU
植物性乳酸菌が働いたお
米のヨーグルト風ドリンク。
酒蔵が、お米と水、自家採
取した麹菌でつくったノン
アルコール飲料です。やさ
しい甘みと爽やかな酸みが
魅力の人気商品です。

にんじんジュース
自然栽培のにんじんを丁
寧に手洗いし、やわらかく
火入れ。それを細かく粉砕
し、裏ごししてつくった
ジュースです。青臭さがな
く果肉たっぷり、フルー
ティな味わいが人気です。

天然わら納豆
自然栽培大豆と天然の納
豆菌がつくりだした天然わ
ら納豆。農薬不使用で栽
培された稲わらをわらづ
とにして、茹でた大豆を包
んで醗酵させました。大
豆の豊かな風味をお楽し
みいただけます。

オリジナルの天然醗酵調味料をは
じめ、添加物に頼らず丁寧につくら
れたソース・ケチャップや、天然塩・
有機砂糖などを取り揃えています。

甕仕込み 純米酢
自然栽培米を原料に、蔵付
き麹菌・乳酸菌・酵母・
酢酸菌の力で醸造したお
酢。醗酵に 90 日以上、熟
成に 180 日以上もの月日
をかけて甕でじっくりと醸
造します。ふくよかな味わい
を楽しむことができます。

自然栽培原材料の麺・粉類・漬物・
乾物や、天然昆布・かつお節・海
苔といった加工水産物など、日々の
食卓に必要な食品を扱っています。

自然栽培原材料のジュースやコー
ヒー・お茶・日本酒や、無殺菌無
除菌の水、有機原材料のソーダ等
お楽しみいただけます。

保存料・発色剤・結着剤を使わな
い放牧豚のハムやソーセージ、天然
魚を天日湖塩のみで干した無添加
干物（メーカー直送）があります。

自然栽培米の煎餅・自然栽培小麦
のクッキーなどといった手づくりス
イーツや、干し芋・ドライフルーツな
ど素朴なお菓子もご用意しています。

シンプルな原材料でできた基礎化
粧品や環境負荷の少ない洗剤類、
自然栽培綿でできたタオル・くつ
した、書籍などがあります。
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品
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子
菓

品
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日
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配送なし 土

本入会する前に、「プレ入会」で実際に宅配をお試しいただけます。

プレ入会のお申込み

｜配送ペース・お届けする曜日をお選びください｜

資料に同封の「プレ入会申込用紙」に必要事項を記入し、Faxもしくは同封の返信用封筒にてご郵送ください。
インターネットからもお申込みいただけます。

4週
に1度毎週 隔週

No.2～No.6 は必要に応じてご記入の上、
No.1 と共に、Fax もしくは同封の返信用封
筒にてご郵送ください。

●No.1「プレ入会 申込用紙 」
この用紙は必ずご記入ください。

お申込み方法

STEP

1

日 月 火 水 木 金
「土曜」を除いたお届け曜日をお選びください。プレ入会以降変更のご依頼がな
い場合、同じ曜日でのお届けとなります。北海道・中国・四国・九州・離島（沖縄
含む）の地域は、ご登録の曜日から翌日以降のお届けとなります。

配送ペースは、上記 3つからお選び
いただけます。

必須登録商品
○自然栽培野菜セット
→P5をご覧ください。

○自然栽培米
→同封の「自然栽培米のご案内」を
　ご覧ください。

または

トッピング野菜・果物
お好みで追加登録することができるメニュー
○プチマルシェ　○TUCHI マルシェ
○フルーツマルシェS  　○フルーツマルシェ L

「加工食品」「日用品」など

ナチュラル・ハーモニーの宅配では、定期間隔でのご購入をお願いしております。「自然栽培野菜セット」もしくは「自然
栽培米」、あるいは両方をご登録していただき、その上でトッピング野菜・果物を追加で登録することができます。

追加注文商品

＋

＋

｜定期宅配の商品をお選びください｜

→P6をご覧ください。

→同封の「商品カタログ」をご覧ください。

インターネットからお申込みいただく場合は下記
URLにアクセスしてください。
https://1lejend.com/stepmail/kd.php?no=IRnMlmmio

弊社が運営している「Webショップmai」の会員様がプレ入会を申込む場合は、メールアドレスと電話番号をWebショッ
プ mai でのご登録情報に統一していただきますようお願いいたします。本入会後にWeb ショップ mai でのお買いものが
お得になる特典（P15参照）が適応されなくなる場合があります。
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ご不明な点やご質問などお気軽にお問い合わせください。
ナチュラル・ハーモニーの宅配 お客様サポートダイヤル
Tel. 043-440-8566（10：00～16：00 土曜留守番電話対応）
Faxやメールでも承ります。Fax：043-440-8577　メール： takuhai@naturalharmony.co.jp

スタッフからの電話確認

プレ入会の商品お届け

6 日後以降

「プレ入会申込用紙」の到着後、1～2 日以内に弊
社スタッフより「ご本人さま確認」と「内容確認」
のお電話をさせていただきます。

お支払いは代金引換となります。
（手数料 税込330円）

5 分程お時間を頂戴して、お届けに関する内容を確認
させていただきます。
●お申込みのきっかけ　●お届け日時の決定　●お支払い
方法　●お申込み内容の確認　●お支払い金額 など

STEP

2

本入会
｜本入会へ｜

「本入会」ご希望の際は、特に手続きは必要ありません。
退会のご連絡がない場合はプレ入会申込み時の登録内
容
時は、入会金が発生します。
にて、自動的に本入会（本会員）となります。本入会

  入会金￥2,000 税（ 込）

本入会お届け時の納品書・請求書にて計上させていた
だきます。また本入会時より代金引換以外のお支払い
方法に変更可能です。→詳しくはP13をご覧ください。
※年会費については初年度以降も本入会日を過ぎた最
初のお届け日に請求させていただきます。

〈 登録内容に変更がある場合 〉お届け予定日の前日か
ら数えて「5日前午前8時」にご連絡ください。

｜本入会せず退会手続きへ｜

STEP

3
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●ご注意ください！本入会お届け日の前日から数えて
「5日前午前8時」を過ぎてから退会のご連絡をいた
だいても、商品の出荷手配を進行しているため本入会
前に退会できません。本入会後（商品お届け後）の退
会となります。●入会金は退会時に返金しておりませ
ん。予めご了承ください。

本入会お届け予定日の、前日から数えて「5日前午
前8時」に電話・Fax・メールのいずれかにてご連
絡ください。退会のご連絡がない場合は、自動的
に本入会となります。その際、入会金¥2,000(税
込)が発生いたしますのでご注意ください。



｜代金引換｜

｜お支払い方法別の手数料（税込）｜ 　払込用紙による、ゆうちょ銀行または郵便局
　コンビニエンスストアでのお支払い
商品と同梱で払込用紙をお届けいたします。お支払い期日(商品の到着か
ら10日程)までにお支払いください。払込用紙の期限がきれてしまった場
合、再発行（有料）あるいは払込用紙の期限を延長いたします／ご本人確
認ができませんので、銀行振込はされないようお願いいたします。

｜口座振替による自動引落し｜
ご希望のお客様は「預金口座振替依頼書」に必要事項を記入捺印の上、
同封の返信用封筒にてご送付ください。金融機関での印鑑照合のため、
登録に1～2ヵ月のお時間をいただきます。

○お支払い可能なコンビニエンスストア・郵便局

代金
引換 ￥330 払込

用紙 ￥198

●お支払い方法

商品代金はお届けの際にヤマト運輸の配達員にお支払いください。
お支払い方法は「現金」「クレジットカード」「デビットカード」「電
子マネー」からお選びいただけます。現金以外について、ご利用可
能ブランドなど詳細は下記ヤマトフィナンシャルHPをご確認ください。

クレジットカード・デビッドカード
https://www.yamatofinancial.jp/logobr/pay_popup_oc.html

電子マネー
https://www.yamatofinancial.jp/logobr/pay_popup_od.html

プレ入会は「代金引換」のみ、本入会以降は「代金引換」「払込用紙」「口座振替」
から選択できます。（お試しセットはクレジットカード・代金引換から選択できます）

口座
振替 ￥0

各種ご依頼に必要な書類はお届けの荷物に同梱しております。または、ナチュラル・ハーモニーの宅配ホームページ内
「今日の宅配」ページからもダウンロードいただけます。
URL　https://naturalharmony.co.jp/catalog_member/

●ご依頼方法 ご登録コースに追加で注文するとき・ご登録内容に変更があるとき・ご不明点
などを問い合わせるとき「ナチュラル・ハーモニーの宅配 お客様サポート」
までご連絡ください。

●電話・メール
下記お客様サポートにご連絡ください。
Tel. 043-440-8566
（10：00～16：00 土曜日留守番電話対応）
Mail. takuhai@naturalharmony.co.jp

●ファックス

Fax. 043-440-8577（24 時間受付）

商品に同封される「注文用紙」にご記入の上、
下記 FAX番号に送信してください。

●郵送

〒289-1115　千葉県八街市八街ほ948-5
「ナチュラル・ハーモニーの宅配 お客様サポート」宛

商品に同封される「注文用紙」にご記入
の上、下記住所にお送りください。

●インターネット

URL. https://naturalharmony.info/login/

下記URLまたは右記
QRコードにアクセスし、
ご登録の上ウェブからご
注文ください。
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送料（税込価格）

｜欠品｜
自然栽培の農作物・天然菌による醗酵食品は現状生産量が限られるため、欠
品となる場合があります。その際は、納品書に「欠品」と記載いたします。

確認の上、再配達

届け

●配送当日、お荷物を受け取れない場合は
ヤマト運輸にて一定期間冷蔵保管しています。不在票をご
の連絡をお願いいたします。またヤマト運輸ではEメール・アプリ・LINE等で「お

予定通知」のサービスを展開しています。弊社にご連絡いただくよりもス
ムーズに、出荷後のお荷物をご都合のよい日時にお受け取りいただけます。

｜返品・返金｜

●返品・返金期日は、商品到着後7日以内

●内容相違・破損・損傷の場合を除き原則返品不可
誠に恐れ入りますが商品の性質上、返品は原則お受けいたし
かねます。お届けした品物に傷み・腐り・破損等不備がござ
いましたら、ご返金または代替品（野菜を除く）を用意いた
します。お手数ですが「お客様サポート」までお申し付けくだ
さい。（詳しくは会員規約第10条をお読みください）

●返品送料
お客様都合以外の事由は弊社負担となります。（送料着払い）

●荷物の凍結について
クール便でお届けする都合、荷物が凍結する場合があり
ます。ヤマト運輸に原因調査を依頼して改善した例が多く
ありますので、弊社もしくはヤマト運輸までご連絡ください。
商品の引き取りと代品の手配をさせていただきます。対象
商品が少なく同一商品がご用意できない場合は、返金対応
させていただくこともあります。

14 時

～16 時
16 時

～18 時
18 時

～20 時
19 時

～21 時
午前中

｜配送時間｜

左記からお選びください

※お米・加工食品・雑貨は「常温」にてお届けする場合があります。

｜送料｜

●送料・配送について 品質管理の観点から、野菜セットは季節を問わず年間を通して全
国一律「ヤマト運輸 クール宅急便」でのお届けとなります。低温
にて一定温度を保つことで野菜の品質を守ります。

都道府県
Aコース Bコース Cコース

￥1,900 ￥1,430 ￥890北海道

￥1,520 ￥1,130 ￥710青森  秋田  岩手

￥1,290 ￥970 ￥600宮城  山形  福島

￥￥1,240 930 ￥580奈川  
東京  山梨

￥1,290 ￥970 ￥600静岡  愛知  三重  岐阜

￥1,440 ￥1,070 ￥670大阪  京都  滋賀  奈良  和歌山  兵庫

￥1,600 ￥1,190 ￥750岡山  広島  山口  鳥取  島根

￥1,750 ￥1,300 ￥820香川  徳島  愛媛  高知

￥1,900 ￥1,430 ￥890福岡  佐賀  長崎  熊本  大分  宮崎  
鹿児島

￥3,290 ￥2,460 ￥1,540沖縄

●年間の配送数に応じて送料がお得になります！
A・B・C のコースによりそれぞれ送料が変わります。各
コースの条件は

Aコース 会員 1 年目または 1 年間の配送数が
30回未満

1年間の配送数が30回以上45回未満Bコース

1年間の配送数が45回以上Cコース

●どれだけご注文いただいても送料のご請求は
　1箱分のみ！
1回の配送で個口が2箱以上となっても、送料は1箱分
のご請求となります。

Bコース
2021/9/1コース判定日 2022/8/31

9/1が本入会日の場合のコース判定例

2020/9/1コース判定日 2021/8/31
Cコース

＜ ＞配送数：30 回
（翌年のコースに反映）

2020/9/1～2021/8/31
までの配送数（30回）にて
コース分け → Bコース

2019/9/1～2020/8/31までの配送数（仮に45回とする）
にてコース分け → Cコース

※一部の離島などクール宅急便サービス対象外の地域は「常温」でのお届けとなります。

※各コースの適用期間は1年間です。

※本入会日と同じ日付を「コース判定日」とし、コース判定日
　を起点とした1年間の配送数でコースの判定を行います。
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新潟  長野  ￥1,290 ￥970 ￥600

※配送数は商品に同梱される納品書の発行回数でカウントします。1回のご　
　注文で2箱以上のお届けになっても発行される納品書は1部のため、配送　
　数は「1」とカウントされます。
※休会をした場合、再開時にコースのリセットはされません。ただし、休会　
　中でも次のコース判定日を迎えると、コースが更新されてしまいます。
※退会をした場合、次のコース判定日までに再入会をしたとしても配送数は　
　リセットされ、再入会日（本入会日）を新たなコース判定日として、1年　
　間はAコースの送料となります。
※直送商品をご注文いただいても、直近の定期宅配時の納品書に加算される　
　ため配送数にカウントされません。配送数＝納品書の発行回数のため、直　
　送商品の他、ギフト企画（サマーギフトなど）の商品も対象外となります。　
　一方年末指定日配送など納品書が発行される企画については配送数にカウ　
　ントされます。

富山  石川  福井  ￥1,290 ￥970 ￥600

｜ご依頼の締切について｜
ご注文・ご登録内容の変更・配送休みなど、すべてのご依頼の締切は原則次回お届け日の前日から数えて「5日前午前8 時まで」となり
ます。(例:次回お届け日が4月7日の場合、4月2日の午前8時締切)。配送日を早める場合も、変更希望のお届け予定日の前日から数えて
「5日前午前8時」となります。

｜休会について｜
「2ヵ月を超える配送のお休み」と「配送再開日が未定」の場合、定期宅配を「休会」することができます。休会を希望するお届け日の
締切日時までにご連絡ください。再開時に入会金は発生しませんが、年会費有効期限から半年を過ぎますと「自動退会」扱いとなり再
度入会金が発生します。

｜退会について｜
定期宅配を「退会」する場合、退会を希望するお届け日の締切日時までにご連絡ください。退会後に再入会する場合には、新たに入会金
が発生します。

北海道・中国・四国・九州・離島(沖縄含む)はご登録曜日から翌日以降のお届けとなり
ます。 東北・四国・中国その他一部の地域は時間指定ができない場合があります。



　日本人にとって主食であるお米。日々の食事の芯となる
自然栽培米は、専任スタッフによる栽培管理・自社精米・
品質管理を行っています。
　私たちが扱うお米は、栽培からお届けまでの工程におい
て農薬や忌避剤・燻蒸処理など、薬剤を使った防虫対策を
一切行っていないため、精米ラインの清掃と保管の温度管
理を徹底しています。産地から届いたお米はまず、玄米の
状態で低温倉庫で管理されます。その後、温度管理された
精米室で精米からパックまでの作業を行います。玄米に混
ざった小石を取り除き、精米後（白米のみ）、小米や割れた粒
を除去。最後に色彩選別機で良米・不良米を分けて計量後、
速やかにパックして商品が完成します。
　お米について詳しくは、冊子「自然栽培米コース案内」をご
確認ください。

栽培管理から出荷まで、一貫した製品管理を行っています
お米の品質追求を怠りません

　私たちが扱う農産物は、専任スタッフが常に産地の生育
状況を確認し、日々入荷量と種類を決定します。
　自然栽培の農産物は、気温の変化や天候にとても敏感で
す。そのため、入荷数が一定でないことが多くあります。あ
る年は雨不足、ある年は長雨、そして急激な温度変化など、
天候は予測不可能です。そんな天候の変化で、虫害に遭う
もの、生育しすぎてしまったもの、逆に生育不良で小さすぎ
るものなどが一緒に入荷することがあります。それらを専任
スタッフが一つひとつ丁寧に、かつ厳しく選別してパックして
います。それでも、発送後の輸送環境によっては青果に傷
みが出てしまう場合があります。お届けした品物に傷みや破
損があった場合、どうぞ遠慮なくご連絡ください。返金対応
及び再発防止に務めます。ご満足いただける安定供給に向
け、日々努力を重ねてまいります。

熟練の専任スタッフが、日々野菜と向き合っています

丁寧な選別・梱包を心がけます

　私たちは、福島第一原発の事故発生直後には自社で放射
能検出器（Nalガンマ線スぺクトロメーター）を導入し、農産
物の放射性物質 (Cs134・137)検査を行っています。
　青果物はこれまでの検査データから「初回入荷時のみ検

てけ分に」域地いなしを査検「」域地う行を査 、お客様が内容
を選択できない「野菜セット」または「トッピング野菜・果物」
については基準値を「3Bq/kg」に、お客様が選んで購入でき
る青果については検出値を公表した上で「10Bq/kg未満」
のものを販売いたします。その他、お米とオリジナルの加工
食品についても検査を実施しています。検査を行うことによ
り、農地を風評被害から守り、自然栽培を生産しやすい環境
を維持していきたいと考えています。

放射性物質検査を実施しています
　私たちは、自然保護や環境問題の観点から梱包資材の削
減に取り組んでおります。資材を使用するほどプラスチック
などの廃棄物が発生する要因になることから、出来る限り資
材に頼らずに商品を無事にお客様の元にお届けするような
梱包を心がけています。
　ただし、私たちが取り扱う商品は野菜などの生鮮食品か
ら日用品まで幅広く、生鮮食品の水分や泥の付着や瓶類の
破損を防ぐために現時点ではプラスチック資材も必要として
います。これからも少しずつ改善を続けながら資材削減に取
り組んでまいります。
　商品だけでなく、私たちの行動すべてにおいても自然との
調和を意識することで、つくり手の想いを出来るかぎりその
ままお届けできるようにしていきたいと考えています。

梱包資材削減に取り組んでいます
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会員特典

1
ご

直営店でお買いものの際ポイントが
3 倍たまります

次

横浜市にある直営店「ナチュラル＆ハーモニックプ
ランツ」でお買いものの際、店舗にて発行するポ
イントカードの付与が、通常 100 円で 1ポイント
のところ、宅配会員様は3ポイントとなります。
回以降お買いもの時に、1 ポイント＝1 円として
利用いただけます。

会員特典

2
弊社代表の連続セミナー等に会員価格
で参加いただけます

だけます。イベント

ナチュラル・ハーモニー代表の連続セミナーや産地
ツアー等、弊社主催のイベントに会員価格で参加いた

情報はHPでご確認ください。
※特典が適用されるのは一部のイベントに限ります。



 東京都在住 増本 拓 さん
美容院経営者が本質美のために選んだ野菜

内面と外面から美しくなる本質美を目指して
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お客さまの声

埼玉県在住 黒川 仁美 さん

宅配をご利用いただいている
会員さまにお話を伺いました

東日本大震災を機に選んだ野菜
今では美味しさから続けています
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秋田県大潟村
齋藤 一樹さん
●主な農産物
　ササニシキ

90

35

自然栽培を始めて2 年目、育苗に失敗し、田んぼは草に覆われました。
しかし種は芽を出して穂を実らせ、 種が持つ命の力がはっきりとわか
りました。近年、 種も田んぼもあるべき姿になってきたように感じてい
ます。 まるで自分の心が実になったように満足のいく作物ができ、 こ
れまでの苦労を家族といたわり合えました。 今はっきりわかるのは、
種や田んぼが変わると、 耕す本人も変わるということです。 生活や私
自身の中にも自然のリズムが活かされ、 自分のものとして落とし込ま
れていく。 これが私が自然栽培を続ける大きな理由です。

島根県江津市
反田 孝之さん
●主な農産物
　コシヒカリ・ごぼう

始めた頃は苗で失敗して田植えがうまくいかず、 収穫がほぼ皆無だっ
た田んぼもありました。 現在は田畑合わせて18 ヘクタールの規模で
営農していますが、 以前に比べて経営的にはプラスになっており、 作
業時間も大幅に減ったため身体を酷使することも少なくなりました。 数
年おきに洪水が起きるという土地柄でもあり、 農業自体盛んではあり
ません。 しかし私がこの場所で継続することで、 様々な環境において
も自然栽培で営農していくことは可能だと証明することができる、 そし
てそれが私の使命だと感じています。

福岡県朝倉市
松本 一宏さん
●主な農産物
　じゃがいも・ササニシキ・
　イセヒカリ・朝日

自然栽培を始めたのは効率性や経営面が大きな理由でした。あるとき、
消費者の方々から涙ながらにお礼の言葉をいただいたことがありまし
た。 数字しか見ていなかった自分が恥ずかしくなり、 それ以来、 使命
感を持って取り組むようになりました。2017 年の夏、 豪雨により10
年積み重ねてきたものが一晩で崩され、 改めて自然とは何かを見つめ
直す機会になりました。 その後、 全国の産地をまわりながらそれぞれ
の土地に息づく風土や豊かさを知り、土地で淡々と暮らしていくことの
偉大さと、それを受け入れる柔軟さを知ることができたように思います。

宮崎県宮崎市
川越 俊作さん
●主な農産物
　里芋・にんにく・大根

最初は 「こんな農業があるんだ」 という印象だった自然栽培。 振り返って
みれば、 宮崎の田舎での生活が楽しく思えるのは、 やはり自然栽培のおか
げなのではないかと思っています。植物の変化・土の進化を通して、 人間
の考えが絶対ではないことを痛感し、結局人ひとりでは何もできず、 自然
界に生かされていることを実感しました。自然に向かっていけば、 農業も暮
らしも考えかたも楽になります。 植物も人も、 それぞれが生かされるような
自然栽培的生きかた・環境づくりをしていくことが、 これからの目標です。
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千葉県富里市
高橋 博さん
●主な農産物
　大根・人参・
　さつまいも・ピーマン

多くの仲間とともに志を掲げ、 しかし虫や病気の悩みが絶えることなく
10 数年減収が続きました。 その後不作の原因を突き止め、 取り組み
を体系化することができ、 いまに至ります。 全国の各地域でそれぞれ
の型が生まれれば、 やがては大きな流れになると信じています。 目先
の対処だけに偏らず、 原因に目を向けて進めば、 必ず楽になる。 自
然栽培を通して学んだことともいえます。長い道のりでしたが、 多く
の学びと出会いにも恵まれ幸せな人生だと心から思います。

宮城県色麻町
浦山 利定さん
●主な農産物
　ササニシキ・
　イセヒカリ

毎日田んぼの様子を見に行きますが、 その度に自然の営みに触れる
ことができ、 新鮮な気持ちになります。 自然栽培を始めてから、 稲や
田んぼを通して目に見えない自然の力を感じられるようになったので
すが、 人間の生活も季節によって動きが変わったり、 人との出会いに
は流れがあったり。 もしかしたらこんなことを知りたくて、 自然栽培に
めぐり会ったのかもしれません。 自分ではどうにもならないこともある
けれど、 その中でやれることをやるだけ。 そんな、 波に乗るような生
きかたを自然栽培から学ぶことができました。

茨城県行方市
田神 俊一さん
●主な農産物
　青茄子・かぶ・きゅうり・
　人参・小松菜・
　ズッキーニ・ブロッコリー

施肥する手間がかからず、 虫や病気の被害もほとんど無くなった分、
自然栽培を続けてきてよかったと思います。 ただ、 畑ごとの特性を見
極めて適切に種を蒔くためには、 結局畑に通って観察し続けるしかな
いと思います。 作物も生きものです。 自分の都合や不満の気持ちを
畑に持ち込めば、 野菜に伝わってしまうと思います。 仕事に行く前は
必ず気持ちを整え、 野菜が喜ぶようやさしく接することを意識していま
す。 自分がどうするかではなく、 あくまで自然に合わせることでしか
結局うまくいかないし、 大切なのだと学びました。

千葉県銚子市
寺井 三郎さん
●主な農産物
　キャベツ・レタス・長ねぎ・
　枝豆・人参・さつまいも・
　大根・ちんげん菜

有機栽培に限界を感じたこと、 また自然栽培の野菜を初めて食べたと
きに 「野菜の匂いがする！」 と感動したのがきっかけで、 自然栽培に
取り組むようになりました。 2019 年は、 暖冬の影響で野菜の生育が
ばらつき出荷が大変でしたが、 自然栽培だから乗り切ることができた
のかなとも思います。 育つ野菜も美味しいですし、 食べてくれる皆さ
んをはじめ、 様々な方が応援してくれている。 人との繋がりができたこ
とが何より嬉しいです。 まだまだ模索していますが、 自然栽培を始め
てからは農業が楽しくて仕方がない。 本当によかったと思っています。
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お米だけ欲しいのですが、野菜と一緒に登録
しなければいけませんか？

野菜と一緒に登録しなくても、お米だけの定期登録が可
能です。

●よくあるご質問

「ナチュラル・ハーモニーの宅配」メールマガジン
 最新の商品情報・メルマガ限定の商品案内を配信中！
 ご登録は下記URLからどうぞ。

URL： https://1lejend.com/stepmail/kd.php?no=110612

ご不明な点やご質問などお気軽にお問い合わせください。

お客様サポートダイヤル
Tel. 043-440-8566
（10：00～16：00 土曜留守番電話対応）

Faxやメールでも承ります。Fax. 043-440-8577
メール . takuhai@naturalharmony.co.jp

野菜セット内の品目・種類は選べますか？
お選びいただけません。自然栽培の野菜は、まだまだ生産
者さんが少なく、品目も安定しておりません。そのため、私
たちが内容を調整してお届けさせていただきます。

野菜以外の注文商品は野菜セットと同じ箱で
届くのですか？
はい、基本的には野菜セットと同梱いたします。但し、商
品点数が増えたり、ケースで販売する商品（水・ジュース
等）を含む際は複数の箱に分けてお届けいたします。この
際の追加送料はいただきません。尚、配送業者の都合
上、箱ごとに配送温度帯が異なる場合、到着が別々にな
る可能性がありますので、予めご了承ください。

野菜セットの量はどれくらいなのですか？
野菜セットの量や品目は、季節により異なります。同じ品目
数であっても、一つひとつの野菜の大きさが違うからで
す（例えば、きゅうり3本と大根 1本ではボリュームが
違います）。コースの変更は随時承っておりますので、無理
のない範囲からスタートしてください。

現在登録の住所以外へも追加で届けることは
できますか？
できません。会員制定期宅配という性質上、ご住所登録は
1 箇所のみとなります。お届け先をさらに追加されたい場
合、別途「プレ入会」よりご登録いただく必要がございます。

「4週に1 第の月「、くなはで」度 1水曜日のお届け」
に月「、等 1 回」でお届け日の指定はできますか？

「月に1回」のお届け指定はできません。「4週に1度」
のお届けの場合、通常のカレンダーとは月によって配送
週がずれてきますのでご注意ください。

一度登録したら変更やお休みはできないのですか？
変更やお休みも可能です。継続的な登録内容変更やお
休みだけではなく、1回のみの変更、またはお休みも可能
です。トッピング野菜・果物を試してみたいという場合も
1回に限り追加することができます。

野菜やお米が余っています。どうしたらいいですか？
野菜やお米を無理なくお使いいただけるよう、配送日を
変更、またはお休みにて調節ください。あるいはお届け頻
度やセット内容を減らすこともできます。野菜とお米を両
方登録いただいている場合、野菜かお米のどちらかをお
休みすることもできます。

傷みのある野菜が届きました。自然栽培は枯れる
のでは？
自然栽培の野菜は、肥料の力に頼らず、自然の力でゆっく
りと育ちますので、細胞が密になり、枯れやすくなります。
ただし、すべての野菜が枯れるというお約束はできませ
ん。自然栽培歴の短い畑では、過去に投入されてきた肥
料や農薬が土から抜けきらず、影響を与えることがありま
す。またどんな野菜でも生きものですので、天候の影響に
より弱ってしまうこともあります。

1 回配送をお休みしました。お休みした分の読み
もの（封入物）を送ってもらえませんか？
ご希望いただければ、次回のお届けの際にお荷物と一緒
にお届けいたします。すぐにご入り用の場合は、郵送にて
お送りいたしますのでお知らせください。

野菜やお米を人に送りたいのですが、ギフト対応
はしていますか？
ギフト対応はしておりませんが、配送ごとにご指定いただ
ければ、ご登録住所以外にお送りすることは可能です。
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プレ入会で、利用を一旦終了したいのですが
プレ入会申込み時にスタッフにお伝えいただくか、本
入会のお届け予定日の前日から数えて「5日前午前8
時まで」に、電話・Fax・メールいずれかにてご連絡
ください。締切日を過ぎると、自動的に本入会となり
ます。本入会のお届けには、入会金2,000円(税込)が
発生いたしますのでご注意ください。
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